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Regulamin promocji pod nazwa Wakacyjna promocja rabatowa

(zwany dalej ,,Regulaminem”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej pod
nazwg Wakacyjna promocja rabatowa (dalej ,Promocja”).

Promocja stanowi Oferte Dodatkowg w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY.
Organizatorem Promoc;ji jest ORLEN Spotka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw
7, 09-411 Plock, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: KRS 0000028860, NIP: 774
00 01 454, kapitat zaktadowy/kapitat wptacony: 1 451 177 561,25 zt (dalej ,Organizator”).
Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na stacjach paliw
funkcjonujgcych pod markg ORLEN (dalej ,Stacje Paliw”). Lista Stacji Paliw biorgcych
udziat w Promocji znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

Jezeli Regulamin nie wprowadza nowych definicji, terminy pisane wielka literg otrzymujg
znaczenie nadane im Regulaminem Programu VITAY.

§ 2 UCZESTNICY

Uczestnikiem Promociji (dalej ,Uczestnik”), moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna
posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedgca Uczestnikiem
Zarejestrowanym prowadzonego przez Organizatora programu lojalnosciowego VITAY
(dalej ,Program VITAY”) w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY (dalej ,Regulamin
Programu VITAY”) i uzytkownikiem aplikacji ORLEN VITAY.

Uczestnicy w rozumieniu ust. 1, legitymujgcy sie dodatkowo Kartg Duzej Rodziny, sg
uprawnieni do skorzystania z dodatkowego mechanizmu promocyjnego, opisanego w §
3 ust. 4 Regulaminu.

§ 3 ZASADY PROMOCIJI

Promocja jest realizowana w dziesieciu trzydniowych okresach obejmujgcych pigtki,

soboty i niedziele w okresie wakacyjnym:
a) 28 czerwca — 30 czerwca 2024 .,

b) 5lipca 2024 r. -7 lipca 2024 r.,

c) 12lipca 2024 r. — 14 lipca 2024 r.,

d) 19 lipca 2024 r. — 21 lipca 2024 r.,

e) 26 lipca 2024 r. — 28 lipca 2024 r.,

f) 2 sierpnia 2024 r. — 4 sierpnia 2024 r.,
g) 9 sierpnia 2024 r. — 11 sierpnia 2024 r.,

h) 16 sierpnia 2024 r. — 18 sierpnia 2024 r.,
i) 23 sierpnia 2024 r. — 25 sierpnia 2024 r.,

}) 30 sierpnia 2024 r. — 1 wrzesnia 2024 r.

Uczestnicy mogg skorzysta¢ z Promocji w terminach okreslonych w ust. 1, od godz. 00:00

w kazdy piatek do godziny 23:59 w kazdg niedziele.

3. W czasie trwania Promocji Uczestnik bedzie mogt uzyska¢ rabat w wysokosci 35 gr

brutto/litr na maksymalnie 50 | benzyny lub oleju napedowego marki EFECTA (dalej
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.Rabat”). Kazdy dodatkowo zatankowany litr benzyny lub oleju napedowego marki
EFECTA powyzej 50 | jest rozliczany wedtug ceny ofertowej wyswietlanej na dystrybutorze
w trakcie tankowania.

Przy dodatkowym okazaniu Karty Duzej Rodziny, Rabat zostanie powiekszony do

wysokosci 45 gr brutto /litr na maksymalnie 50 | benzyny lub oleju napedowego marki

EFECTA. Kazdy dodatkowo zatankowany litr benzyny lub oleju napedowego marki

EFECTA jest rozliczany wedtug ceny ofertowej wyswietlanej na dystrybutorze w trakcie

tankowania z uwzglednieniem standardowej znizki wynikajgcej z okazania Karty Duzej

Rodziny.

Uczestnik bedzie mogt uzyska¢ Rabat osmiokrotnie w czasie trwania Promocji:

a) Cztery razy w okresie od 28 czerwca 2024 r. do 31 lipca 2024 r. (w terminach
wskazanych w § 3 ust. 1 lit. a) — e)),

b) Cztery razy w okresie od 1 sierpnia 2024 r. do 1 wrzesnia 2024 r. (w terminach
wskazanych w § 3 ust. 1 lit. f) —J)).

W trakcie jednej transakcji Rabat moze by¢ udzielony tylko jeden raz. W przypadku pigtej

i kolejnych transakcji w czasie trwania okresu wskazanego w § 3 ust. 5 Rabat nie zostanie

udzielony.

Promocja obejmuje wylacznie benzyny i oleje napedowe dostepne na Stacjach

Paliw pod markg EFECTA. Promocja nie obejmuje paliwa LPG (autogazu) oraz paliw

premium (pod marka VERVA).

Benzyne lub olej napedowy marki EFECTA mozna zatankowal wytgcznie do baku

pojazdu. Promocjg nie sg objete produkty paliwowe pobrane do pojemnikéw innych niz

bak (np. kanistry, torby, beczki, butelki, pojemniki).

Warunkiem skorzystania z Promociji jest nastepujgce po sobie:

a) Zatankowanie benzyny lub oleju napedowego marki EFECTA, oferowanego na Stacji
Paliw objetej Promocjg w czasie jej trwania oraz okazanie i zeskanowanie Wirtualnej
Karty VITAY w aplikacji ORLEN VITAY wraz z aktywowanym i podpietym pod te karte
wirtualnym Kuponem;

b) Opcjonalnie — okazanie Karty Duzej Rodziny,

c) Uiszczenie naleznosci za zatankowang benzyne Ilub olej napedowy za
posrednictwem gotéwki, karty ptatniczej akceptowanej na danej Stacji Paliw lub za
pomocg ptatnosci BLIK.

Udzielenie Rabatu jest niemozliwe:

a) w przypadku checi uiszczenia ptatnosci w sposob inny niz wskazany w ust. 9 lit. ¢)
powyzej, w szczegolnosci checi uiszczenia ptatnosci przy pomocy karty zakupowej,
innej karty przedptaconej, wszystkich kart flotowych ORLEN, kart partnerskich (np.
UTA, EUROWAG, DKV, inne), za posrednictwem kiosku, aplikacji i/lub
funkcjonalnosci ORLEN Pay badz wptatomatu,

b) W przypadku okazania Wirtualnej Karty VITAY po dokonaniu transakcji lub okazania
fizycznej plastikowej karty VITAY,

c) W przypadku niewaznej lub wstepnie personalizowanej Wirtualnej Karty VITAY,

d) W przypadku proby skorzystania z Promocji pigty lub kolejny raz w czasie trwania
okresow wskazanych w § 3 ust. 5.

Rabat przewidziany Promocjg nie kumuluje sie z innymi programami rabatowymi i

promocjami oferowanymi na Stacjach Paliw, z wyjgtkiem rabatéw udzielanych

posiadaczom Karty Duzej Rodziny. W szczegolnosci z Promocji wytgczone jest
korzystanie z kart rabatowych oferowanych przez Organizatora (np. BIZNESTANK).

§ 4 SPOSOB ZGLASZANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

Reklamacje dotyczgce Promocji mogg by¢ zgtaszane na zasadach okreslonych ponizej,

w szczegolnosci:

a) za posrednictwem formularza kontaktowego, znajdujgcego sie na stronie:
https://program.vitay.pl/kontakt.html,
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b) na piSmie na adres biura Organizatora: ORLEN S.A., Biuro Rozwoju Kanatow
Cyfrowych i Relacji z Klientami, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, z dopiskiem:
SWAKACYJINA PROMOCJA RABATOWA”,

c) telefonicznie pod numerem infolinii: 801 167 536 (z telefonow komdrkowych — 502
167 536) - koszt potaczenia zgodny z taryfg operatora.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacje osoby sktadajgcej

reklamacje, ktorymi w szczegolnosci powinny byc¢: imie, nazwisko, numer Karty VITAY,

adres korespondencyjny, e-mail osoby sktadajgcej reklamacje, jak réwniez wskazywac
przyczyny reklamacji oraz ich mozliwie doktadny opis.

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Informacja o najnizszej cenie benzyny i oleju napedowego, ktdra obowigzywata w okresie
30 dni przed wprowadzeniem obnizki w ramach Promocji znajduje sie na kazdej Stac;ji
Paliw ujetej w Zatgczniku nr 1.

Regulamin  Promocji jest dostgepny na stronie internetowej Organizatora
www.vitay.pl/rabaty oraz w biurze Organizatora pod adresem: ul. Bielanska 12; 00-085
Warszawa.

Materiaty reklamowo-promocyjne majg charakter informacyjny, wigzacg moc majg
postanowienia Regulaminu Promaociji.
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