Regulamin promocji pod nazwa ,,Srody i niedziele w Stop.Cafe”
(zwany dalej ,,Regulaminem”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej pod
nazwa ,,Srody i niedziele w Stop.Cafe” (dalej ,Promocja”).

Promocja stanowi Oferte Dodatkowg w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY.
Organizatorem Promocji jest ORLEN Spétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul.
Chemikow 7, 09-411 Ptock, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem: KRS 0000028860,
NIP: 774 00 01 454, kapitat zaktadowy/kapitat wptacony: 1 451 177 561,25 zt (dalej
,organizator”).

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na stacjach paliw
funkcjonujgcych pod markg ORLEN, Petrochemia Plock i CPN (dalej ,Stacje Paliw”).
Lista Stacji Paliw biorgcych udziat w Promocji znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu.

Jezeli Regulamin nie wprowadza nowych definicji, terminy pisane wielka literg otrzymujg
znaczenie nadane im Regulaminem Programu VITAY.

§ 2 UCZESTNICY

Uczestnikiem Promociji (dalej ,Uczestnik”), moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedgca Uczestnikiem
Zarejestrowanym prowadzonego przez Organizatora programu lojalnosciowego VITAY
(dalej ,Program VITAY”) w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY (dalej ,Regulamin
Programu VITAY”) i uzytkownikiem aplikacji ORLEN VITAY.

§ 3 ZASADY PROMOCIJI

Promocja trwa od 12 marca 2025 r., godz. 00:01, do 4 maja 2025 r. godz. 23:59, przy

czym sprzedaz promocyjna odbywa sie wylgcznie w srody i niedziele.

W czasie trwania Promocji, w dniach sprzedazy promocyjnej, Uczestnik bedzie mogt

dokonac¢ zakupu nastepujgcych zestawéw promocyjnych w Stop.Cafe:

a) Dowolna Kawa 210 ml z ciastkiem typu cookie Stop.Cafe — 11,99 z,

b) Dowolny Burger standard z dowolnym napojem Verva 330 ml w puszce sposréd
wskazanych w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu — 19,99 zi,

¢) Dowolna Pizza z dowolnym napojem Verva 330 ml w puszce sposréd wskazanych
w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu - 20,99 zi,

d) Dowolny Hot-dog Mega z dowolnym napojem Verva 330 ml w puszce sposrod
wskazanych w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu — 11,99 z,

e) Dowolna Zapiekanka z dowolnym sokiem Stop.Cafe 0,33I sposrod wskazanych w
Zatgczniku nr 2 do Regulaminu — 13,99 zt,

zwanych w dalszej czesci Regulaminu ,Zestawami”.
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W przypadku zakupu zestawu wymienionego w punkcie a) sktadajgcego sie m. in z kawy,
zostanie naliczona optata za kubek jednorazowy w wysokosci 0,25 zt (z VAT), zgodnie z
art. 3 b ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o obowigzkach przedsiebiorcow w zakresie
gospodarowania niektérymi odpadami oraz o opfacie produktowej (Dz. U. z 2024 r. poz.
433 ze zm.). Przy zakupie gorgcego napoju do kubka wtasnego optata ustawowa nie
obowigzuje.

Petna lista wszystkich produktéw promocyjnych znajduje si¢ w Zataczniku nr 2 do

Regulaminu.

Uczestnik moze skorzysta¢ w Promocji wielokrotnie w czasie jej trwania.

Warunkiem skorzystania z Promociji jest nastepujgce po sobie:

a) Zakup Zestawu oraz okazanie i zeskanowanie Wirtualnej Karty VITAY w aplikaciji
ORLEN VITAY wraz z aktywowanym i podpietym pod te karte wirtualnym Kuponem;

b) Uiszczenie naleznosci za zakupiony Zestaw za posrednictwem gotdéwki, karty
ptatniczej akceptowanej na danej Stacji Paliw, za pomocg ptatnosci BLIK.

Skorzystanie z Promocji jest niemozliwe:

a) w przypadku checi uiszczenia ptatnosci w sposéb inny niz wskazany w ust. 5 lit. b)
powyzej, w szczegolnosci checi uiszczenia ptatnosci za pomocg karty zakupowej,
innej karty przedptaconej, wszystkich kart flotowych ORLEN, kart partnerskich (np.
UTA, EUROWAG, DKV, inne), za posrednictwem kiosku, aplikacji i/lub
funkcjonalnosci ORLEN Pay badz wptatomatu,

b) W przypadku okazania Wirtualnej Karty VITAY po dokonaniu transakcji lub okazania
fizycznej plastikowej karty VITAY,

c) W przypadku niewaznej lub wstepnie personalizowanej Wirtualnej Karty VITAY,

d) W przypadku checi skorzystania ze sprzedazy promocyjnej w inne dni niz $roda i
niedziela,

e) W przypadku, gdy produkt lub produkty wybrane przez Klienta nie sg objete Promocja;

Korzysci wynikajgce z Promocji hie kumulujg sie z innymi programami rabatowymi i

promocjami oferowanymi na Stacjach Paliw. W szczegdlnosci z Promocji wytgczone jest

korzystanie z Karty Duzej Rodziny oraz kart rabatowych oferowanych przez Organizatora

(np. BIZNESTANK).

§ 4 SPOSOB ZGLASZANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

Reklamacje dotyczgce Promocji mogg by¢ zgtaszane na zasadach okreslonych ponizej,

w szczegolnosci:

a) za posrednictwem formularza kontaktowego, znajdujgcego sie na stronie:
https://program.vitay.pl/kontakt.html,

b) na piSmie na adres biura Organizatora: ORLEN S.A., Biuro Rozwoju Kanatow
Cyfrowych i Relacji z Klientami, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, z dopiskiem: ,Srody i
niedziele w Stop.Cafe”,

c) telefonicznie pod numerem infolinii: 801 167 536 (z telefonow komdrkowych — 502
167 536) - koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacje osoby sktadajgce;

reklamacje, ktorymi w szczegolnosci powinny byc¢: imie, nazwisko, numer Karty VITAY,

adres korespondencyjny, e-mail osoby sktadajacej reklamacje, jak rowniez wskazywac
przyczyny reklamacji oraz ich mozliwie doktadny opis.
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https://program.vitay.pl/kontakt.html

§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin  Promocji jest dostepny na stronie internetowej Organizatora
www.vitay.pl/rabaty oraz w biurze Organizatora pod adresem: ul. Bielanska 12; 00-085
Warszawa.

Materiaty reklamowo-promocyjne majg charakter informacyjny, wigzacg moc majg
postanowienia Regulaminu Promociji.
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